aslail) 33 gad Ay cila liesal)

Quality Insurance/texte

Gl ) el aidas ke

ooz
Y"ZLI_}J:A



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

aslacil] B3 gad Apasals¥) e hiaal)

BECW

Ldygl Lhagn f gagadl diDe . ]

Cludsge el 8 aeadl o dgmy Lo U oda Jandl 4d )5 (s
¢ e say - "l e Galadl) Gul asll Ueg Lol aladl
ani ol gy o Jaall Ji Uk @il adde aling Y aul s
Ll e Liadia & ey 3asall Geul g clilisall wma o
REEDMENY

GEY) sa Le iy {5kl Jlaal) 8 Acaliiuy) Aled) e Guld cllal
Lads g W jlias & Ja asall aseie oy and 4 jlae Culsh e
Lol cilesia (e Al da758aS

qu Wi | &Qu\ Gl - @
o e e b ldla glsie Gadl byl olsie
(s zilaall @l Hlal)
plaas Clialsasdag pi e
3Y Al shue o
Sy il e 5 gny La b asledll 3350 (3in3 @
s laall ol & e IS Ba e
AL Hm il ) 3 mpel) s

L&Y lail) dga o Bluadil) (58l pas @

Quality Insurance/texte ) ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

roapdlbbhia -7
5S4 ya yay Ualada AldJad el o Geaieddl el cul
asehe ADle g pmge o ghel 8 il ¥ IS o Gua e Al g5udl
oS L Y €8 e IS5 cmlad (i b w25 ASNSAL A sl
b By ol Al el g liaal sall 5 Ja g 53l (e Ao gane 685 O
o LS el Bata e 4 el el 535 il
Llaa g 48 ) cdadads 24 sl @
Ol (B adaill a5 el alaill Jlae 3 A3 550all @
eagiall Ll masall ) @
Censhail) Lall 13 sl Cuulia T uali AT @
ooy olal) ol A8, 4 e

dpulaa g 4B ) dahads 1l gpeall - Y

A Ullaal 4 g e Jlaal) 18 b Jualddll -]

oAl Alalad @l g i seb ild day apdaiill g guage & La Jaa) )
ASl Ay Y dealill (8 Jsaall aae OS) A )l mali g e iy WS
ol ) (s alda Al Japdads (S bl (R A 5aY) Giany

o2l s Jhay W) g JAaas Al gpaal) o aslil) (e Y -

Lal i diay A Gl (e ) 18 8 B ) sall el
Aulae dlae S (Al 4Beall Dhhaall (16 de gane @5l O5S0m
oAl 8 LS Jalall 8 Alel g

Quality Insurance/texte Y ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

Dah ¥ IS dlgsmall -
oS3 e (Y " gl Jea sa Al sall s WA (S
V) a5 M Jarcally 53 gal) 4 jlie by (ge lldg ety ¥ UK A g anall o
2 o afic Uly A8S Ailigall amea o i gma 339al) o3a CuilS 13
o568 Lagilli s {andaii Lagsl 10pea 5 13 A g suadl)
L ¥ 138 g i pal) (A Gl gy il Flia Lilgpunad) -
gl danly pal) sting ) Soaliitl) JSG
daidyg cuunns JS dulupall 6 Galalel) J5 Jhai Lilggenall - ¥
Adile o slalall lgal) cuin g
quidy bgls o dlid) gly s ASjida Lagd Lilgpuad) - N
Bl o gl B iy 2 g

:s» (conceptuellement) Gesel o

wie) Lo Yy odidillf G Ldd unly Lubiil 6 AS Lbe -
A sl ol Le cddil cpline agdf dadigal) 4 G plaled) Gl
Al Lubiy

By LLi L) rdadly plea 39 LU Jod - Y

L L) Aot Glad i delaall Jsd o
o Colall) pin (it G L] Tyt e planlly i il
il pal b g2 N _puleall (5 g agil Cpein] Al pall

Ol b ) A g (llad) ala) Jlna B Al gpuadl) - ¥
Glad Ao Jaallg il B anlail) A8 (@bl (e A -
£33 g2l

Quality Insurance/texte ¥ ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

T 505 AU el 40a (S sand Madatl) 23 2" g g gar Al Uiadl
Mad L el ) Cllasall (s maasi o 3 Y S Q) 43 sl

il Ay —

A e (S5 Lage Aaulaall s 46 )1 (e aaianall 5 415300 AlEiL) ol @
Y 1gd (dpan ) Aulige CuilS 13 in) Lgisaaly Mol adedll diliga
Agila ol Lt g e (e Ly

asedall o Glulsall o el lesia) @lalul A e sl e
LAE afuam el g (elaall 4l Dl gld Lo sy 40al
ALalSie Al dai el Jad e JalSEN da 4 45 jlcasll

ABS clalisal bl Jleai) (i 55 e (e Aliee Gl @
el Vol (sl e Glalead dlag) (A 4Dl S8 Y aalaill 47508
aad ol Zidal gal) W5 ol sl ol

dhualaa g (alAl g pacll) Mad) alail) A8, -
B sl Dlada Ly a5 Ao g Alae b Lo Lo il 0
ABS cilulagall 8 JA
Gllarall (o Bllaii g8 AN AaplST Llee sy L) e Cul @
e 5i s Baplais anlSY) sgall aead 43511 lniSall Janiosd 5 dalal
Slo asi gd SN Ll (5 )Y alaiil) 3hiall aadd dilee Cusl o
el Sy o

rhagal) (gadad A A gpealth UM L0

Quality Insurance/texte ¢ ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

Aol 5 A1 Taladdl Ol b 2010 LT L)
el 3 dalias o el Jlae b il LT LD

hbiill aadin Al jga¥) B raday o MW AN Lo
rua (e dpadanall g 4408 0 g
Lle [aidy sy oagiall LAl ol asall lede 3S5 5 A &a V) o

LAl

B ) 9 prans LﬁM‘ ZSA:\L.\.J\ u\.m]\ ;5\ ¢33 eall Caundlial) Tl u,).qh 3;1“ °
Al gall 8 A3lalall dileall 5 Yia
Mol 5 448 )1 rans @31 {5 laY) oLl G asall A5, 401 @
A s il La 134
sy 3agal) Ayl - ¢
_% ‘SQM ‘;\M..AJ (|ntr|nséque) ;’3\3 JI:&A SJ‘#‘ - i
OS5 Sl g Auiligell 8 (AN el dlee e 33 sall o 688
L) 5 s il G dpea sl da sk b i) Gl 32sall 6 Gl
83 gall Jant 31 Gl Lot e A gl ddlad Loy ool 128
Llisdl G e
sl il A 55 @
esinall e A8l @

A Y s Bagal) o aSall mawd Al 4 jleall AT B g pa -G
s Al A gal)

Quality Insurance/texte ° ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

G oniall Anlamind W ey ¥ 180 3y sasall S of oS
Lanuio W) 5is A el Ll daaly ulase ) oSS 4 uSall o
A lie pe diie Gl A e el sda S5 e dgilad s aa
O e ally (A G el 13 Galle Lgy (i jizall 335all & gun 5
Ade Hie Y el daal g ulae () & sa ) Jrag 3 s Gllaall g (sl
b Lo el oda Jaiis
ol waall e
SEorall sl e

oY) vl e

Al gila gl s phiall o @A -
o8 335l ddlee O LY 55V e 3 Y Jualilll 3 JA U
s T gead L) pald U8 el aldaill s ale JS8 ey il Ol
s o ST e iy Bl e ) 4255 e s
daady Vel g Y sl LYl i saay LadlSY) il e
Lasd sy
LVadindl ailile e g a8l o f5idys il leall; o

oyai s Al )5 A i Cun (e acinall e 5L 0

s A Aalil) dudza 49l g 49 9 80 dsrapall Cpy GAI -2

Quality Insurance/texte 1 ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

) Bad 3 ka8 Lol sy i pad g il e g B 34 s
Gl A4 Jsere 8 Lo o Ll callahy a4 6 ) 4l gall
:@L‘ac'éd);l\d:u.méc cdﬁi

sasall Cum (e gV s 5 A U0 ks e
Ll 48y yla o 43,10y 5 Aadatill iyl 8 U0 ks e

(i g (A0 )5 aa b oa A g il Al pesall (KI5 @

skl Al el crash AN AagalsY) Bagall ci i -
Tlginlia g 592l
sagall cpali 8 5 Y Al e Of alie] (Gus Le S (e )
P e Aleasill (B gy o asi ) 2Ol Flidly alSY)
e
Ay duugdlde i e
Lulipad it Gled - )
ALl JBY) S i pal] g3 G i iagi - f
L pal) Jard Liilialy) jbY) diad - F
b A i el i pll) iscai - £
ot 5 s all Ladaiad 3l 438 el Lingidll o
S L) Lilae 4 dainis Al g pill Lins pal) dtaT - )
A LSy Ligl) lgagliciios Al dalel) Clgs gilf pudai - ¥
gl £/f
gedaal) (A 4 padll] Lilanlly lgaslis dDle misgi - F
5 5 Aulls pall sadiad (Al aalSY) ailaiill @
gl (30 [ bsa)f o5 pics [ Aab) i ptl) plBil) ding - o
L pal) lgaiad AN g dil) dsls (o aBilics
G il it Slaie ) ] pudzs - F

Quality Insurance/texte v ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

ddipall B maliall gy s eidsgy = I

aalail) A Bagall cpdi 4] -0
LBl mewd Gl ) dalay Linad) @iSal -
dalaall g
Sl Syne & il lilhaiall A5 348 S G330 @
sl Aalall s il Jay ) s 4 SV o
Leaail 5 Lgie 58 dan i 8 Audesall Ada andy meand Al 4 S o
e sl Al sl BLs
odd Al Loy LIS Apaalsy) Auigall Bl i) Jehai -
1Bl Ry Lgas g Sl
Gosd) Al o
Liondl 32 e
il 330 o
Lbalill Alaally 3 il dBdle Al La JS &) 3 iy -
T 1) el g8 g 2s sl Jaladly Jai pall g
o o(02he G ol Gl dan psl 0n US ) LSV Ael) o
e
LSy digll plasef uaibgud - )
Oy Aleiad) LYy agn iy agililSe] ki Lgud - f
Criilanl)
agdilge o Sl Lighell ilua(sl) - 1
agio 4ygplbal) Loyl cilaalgl) - £
Ll poll pgd lgigai AN Clipad) - 0

Quality Insurance/texte A ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

L pal) agl lgiagi AN pdlia) - %
avally LS Y aally aghay odll Al dagl -V
rilLalf
daliay g0yl Aleall Japhds (e Cplgsaall (5f) a8V 301 o
13 3aplSY) G osill Gari N sy elaanlly aLdY) Ly S cladas
rdua e (Ll Tsan g
CoiallSY) ol gpall G pa - )
Al g agtoaibgpd - F
aglige o Sl clualsl) - ¥
A g 95 S 1Y (B agd Sllral) Sl - £
prlly Y pwarlls aghisi A Al Legi -0
g o dll bl acallig ags s sall anlsy)
iua e Allall Ll o
OBl Jad by -
Lonalad) agiia o 45 il LLiTy) - ¥
gl g Ao Sl clalsl) - 1
gland 8 sl AN Gl gpnad) - £
b Govdaly ) Sl - 0
3L saclusall () siasy Gl LaladY) (e Adfsall) sailuddl Clnedl @
Aleally 2SI il A& Ol Gsaeluy LS ((sa sl aglee ol
iCua (e ¢(Aalal)
Cligll 048 plaef umibg - )
s dileial) CLUY g agililSa) yshibigud - ¥
aglige o Sliladl clalgl) - ¥
Ly pal) agd bl N i) - £
L pal) agl lgia 3 il pdliad) - 0
ol Liantlsy) Ligl) pliaels aghay p ol JADIS 42 gl - 1
bl acerdly LaS (o 1Y) aially g agra O slay

Quality Insurance/texte 4 ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

L pal) g il pdilse Bl e A Lay Baall BE -
thin oA g A gall
Ao sall Ll clallaill (e L lee IS0 ¢ aia S sadinal) zaliall o
o A 4l Lo S Jauanii Lin e lie Al (i
(3> e salgd g ralip JS) malial cilsa) -
gibigina - ¥
blaieal Lialeil g Lialell) il o) - F
bisival aygllll Jily - £
ranal G 5 Balgd ol el IS A saaiaall zTadll g i @
Jard) § g cilulbrial aidlSY) iiadl oli -
de jludial) & gidiall pa ulilil! [aidlSY) miie) 4l - ¥
Ll pall Aoyt allSY) piiall dogga = 1
= Sl ga g AALaAL Llall ao ol luaslll (380 -0
O gall ) A @
el o
e o
e slaal) Al Aslaiall elll ala dgd Juaty) Jilus o
A sall AR (A ka0 g Al (pe) Wil ML o

Gl Jle et Gl ge Aa Al GlBal Lhaai Sl < 3l

&8 S s
Hnaiaall gl s Aald Janll 5 pus gon IRl sy Balidd) )
e

:\...u:a}d\ 3\.1)\}45 Lf}-‘-‘d\ @Jﬂ\ °
A gl Jalae e Ll sacieall ciil 5l dlulu o

Quality Insurance/texte Ve ol OEoss



alil) 53 sl A3apalSY) e lisall

aslaill & Bagad) A8, 40 - v
A sal) JA1 cadaia g AT Adlaa ) B JAy el MR -

Aol o
ihlll e
Ladlall e

ABLE g AS el A gpumall 3 pd B Jodal aday ¥ 1A oS -G
L ) alsiay)

Y oS g ) Ald B Bagad) LB ANl gl -
aslail) Baga lanal LAY Lagia JS Sy Ja ¢ A ag o83l Jasa g Al
L)

Quality Insurance/texte AR ol OEoss



